
CLUB CASTILLO BASKETBALL

TUTORIAL: VERIFICACION NATIONAL SPORTS ID
(NSID)

Para dirigentes y asistentes (coaches) • End of Summer Slam — Orlando, FL — 24 al 26 de julio de 2026

Estimados dirigentes y asistentes: al igual que los jugadores, todo coach y asistente de coach que estara en el
banco durante el torneo End of Summer Slam debe completar su verificacion en National Sports ID para obtener
su Verified Coach ID. El proceso es similar al de los jugadores, pero con dos diferencias importantes: se les
pedira su numero de Seguro Social (SSN) y deberan autorizar una verificacion de antecedentes penales
(background check), requisito estandar para adultos que trabajan con menores en el deporte juvenil. Toma
unos 10 a 15 minutos.

IMPORTANTE: Completen la verificacion LO ANTES POSIBLE. El background check puede tomar mas
tiempo que la verificacion de un jugador, y sin coach verificado el equipo puede tener problemas en el
check-in del torneo.

Antes de comenzar: que van a necesitar

● Celular, tableta o computadora con acceso a internet.

● Foto reciente tipo retrato (headshot): de frente, con buena luz, sin gorra ni gafas.

● Documento de identidad: licencia de conducir, pasaporte o Real ID / identificacion estatal (aqui NO se
usa certificado de nacimiento: es la identificacion de un adulto).

● Su numero de Seguro Social (SSN), requerido para el background check.

● Tarjeta de credito o debito para el pago de $20.00 al ano (mas cualquier cargo por servicio que muestre la
plataforma).

Consejo: tomen la foto de la licencia ANTES de empezar. Se aceptan JPG, PNG y PDF (maximo 72 MB).

Primer paso: crear la cuenta de COACH

● Entren a www.nationalsportsid.com, presionen Get Sports ID y elijan la opcion de COACH (no la de
Parent).

● Registren la cuenta con su informacion personal y la categoria/grupo de edad de su equipo.

● Entraran al proceso de 6 pasos: DOB, Photo, Identity Document, Background Check, Checkout &
Payment y NSID Review. En cada paso presionen SAVE. Si necesitan pausar, usen SAVE FOR NOW.

El proceso de verificacion: 6 pasos

Paso 1: Fecha de nacimiento y Seguro Social (DOB)
Ingresen su fecha de nacimiento y su numero de Seguro Social (9 digitos). El SSN se pide unicamente para
procesar el background check con la agencia de verificacion; NSID indica que la informacion se maneja de forma
segura. Verifiquen bien los numeros antes de presionar SAVE.

Paso 2: Foto del coach (Photo)
Suban una foto clara y reciente tipo retrato, igual que la de los jugadores: formato JPG, minimo 200 x 200
pixeles, menos de 2 MB. No se aceptan fotos con gorras, gafas de sol, oscuras, ni fotos de una identificacion.
Pueden recortar la imagen antes de guardar. Presionen SAVE.



Paso 3: Documento de identidad (Identity Document)
Suban foto o escaneo claro de su licencia de conducir, pasaporte o identificacion estatal. Usen el documento
original y asegurense de que se lea completo. Al subirlo, el sistema debe reconocerlo (por ejemplo: “Driver’s
License detected”). Presionen SAVE.

Paso 4: Verificacion de antecedentes (Background Check)
Este paso es exclusivo de los coaches y tiene DOS partes en un orden especifico: primero AUTHORIZE y
despues SAVE.

● Lean la informacion del recuadro negro: NSID actua solo como facilitador del background check; las
decisiones de elegibilidad las toma el torneo o la liga.

● Presionen el boton AUTHORIZE. Se abrira la ventana “Criminal & Background Check Authorization”.

● En la ventana: contesten si son residentes del estado de Nueva York (para nosotros en Puerto Rico, la
respuesta es “No, I am not a resident of the state of New York”). Si desean una copia gratuita de su
informe, marquen la casilla.

● Escriban su nombre y apellido, elijan el estilo de firma electronica y presionen SUBMIT.

● De vuelta en el Paso 4, presionen SAVE para completar el paso y pasar al pago.

Paso 5: Pago (Checkout & Payment)
El plan para coaches es de $20.00 por 1 ano, con renovacion automatica al precio vigente (pueden cancelar en
cualquier momento desde su cuenta). El pago se procesa de forma segura a traves de Stripe y aceptan Visa,
MasterCard, Discover y American Express.

Paso 6: Revision final (NSID Review)
Despues del pago, la solicitud pasa a revision del equipo de NSID junto con el resultado del background check.
Recibiran un correo cuando su Verified Coach ID sea aprobado. El ID se puede mostrar desde el celular o
imprimirse. El background check puede tardar mas que la verificacion de un jugador, asi que no lo dejen para
ultima hora.

Despues de la aprobacion: crear el equipo y aprobar a los jugadores

Como dirigentes, ustedes son la otra mitad del proceso: los padres solo pueden unir a sus hijos a un equipo que
ya exista en NSID. Por eso, una vez verificados:

● Desde su cuenta de coach, creen su equipo seleccionando la categoria/division de edad correcta (la misma
en la que jugaran en el End of Summer Slam).

● Anadan a los jugadores directamente o envien el enlace de invitacion a los padres, quienes tambien
pueden buscar el equipo con SEARCH TEAM.

● Aprueben las solicitudes de los jugadores, verificando que sean de su roster.

● Confirmen que TODOS los jugadores del roster aparezcan como verificados antes del torneo. El roster
verificado con fotos es lo que los organizadores revisan en el check-in.

Consejos finales y ayuda

● Haganlo temprano: el background check no depende de NSID sino de la agencia de verificacion, y puede
tomar tiempo adicional.

● El orden importa en el Paso 4: AUTHORIZE primero, SUBMIT en la ventana, y SAVE al final. Si
presionan SAVE sin autorizar, no podran avanzar.

● Ayuda en vivo: usen el boton LIVE HELP en la esquina inferior derecha de NSID (en ingles).

● Dudas del club: comuniquense con la administracion de Club Castillo Basketball.



RESUMEN RAPIDO PARA COACHES: 1) Crear cuenta de COACH en nationalsportsid.com → 2) Paso 1:
fecha de nacimiento + SSN → 3) Paso 2: foto → 4) Paso 3: licencia de conducir, pasaporte o ID estatal →
5) Paso 4: AUTHORIZE → llenar la autorizacion → SUBMIT → SAVE → 6) Paso 5: pago de $20.00/ano por
Stripe → 7) Esperar la aprobacion → 8) Crear el equipo y aprobar a los jugadores. Nos vemos en el End of
Summer Slam!


